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TERMO DE REFERENCIA 
1. APRESENTAÇÃO 

FOLHA: 
PROC.: ok Zc
RUBRICA: 

O presente Termo de Referência tem por finalidade a Contratação de empresa do ramo 
pertinente destinada à prestação de serviços complementares de saúde, mediante regime de 
execução indireta em atendimento da demanda da Secretaria Municipal da Saúde, conforme 
especificações constantes deste Termo de Referência. 

2. FUNDAMENTO LEGAL 

A contratação de empresa para a prestação de serviços de mão de obra terceirizada, em caráter 
de complementação de apoio administrativo, para suprir as necessidades de pessoal do Hospital 
Municipal e Unidades de Saúde, objeto deste Termo de Referência, tem amparo legal, 
integralmente, na Lei n° 10.520/2002 e subsidiariamente, na Lei n° 8666/93 e suas alterações 
posteriores. 

3. JUSTIFICATIVA 

3.1. A Lei n° 8.666/93 e alterações posteriores contemplam esses serviços que, por sua natureza, 
são necessárias ao Órgão, e cuja a não contratação pode ocasionar transtornos ao bom 
andamento das suas atividades. Os serviços solicitados se enquadram perfeitamente nessa 
essência, são de natureza continuada e, portanto, devem ser executados de forma contínua para 
que não venha comprometer a ordem e causar sérios prejuízos para a Administração. 
3.2. Por sua vez, o Artigo 1°, §§ 1° e 2° do Decreto n° 2.271 de 07/07/97, instituiu a seguinte 
norma, in verbis: 

"Art. 1° No âmbito da Administração Pública Federal direta, 
autárquica e fundacional poderão ser objeto de execução indireta as 
atividades materiais acessórias, instrumentais ou complementares aos 
assuntos que constituem área de competência legal do órgão ou 
entidade. 
§ 1° As atividades de conservação, limpeza, segurança, vigilância, 
transportes, informática, copeiragem, recepção, reprografia, 
telecomunicações e manutenção de prédios, equipamentos e 
instalações serão, de preferência, objeto de execução indireta. 
§ 2° Não poderão ser objeto de execução indireta as atividades 
inerentes às categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 
órgão ou entidade, salvo expressa disposição legal em contrário ou 
quando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no âmbito do 
quadro geral de pessoal." 

3.3. É fato que um dos maiores problemas enfrentados na gestão dos sistemas municipais de 
saúde corresponde à falta de profissionais de saúde. Até mesmo os concursos públicos nesta 
área tem se mostrado ineficazes por conta da significativa rotatividade dos profissionais 
selecionados que rompem o vínculo empregatício de forma unilateral. A possibilidade de 
contratação dos serviços através de pessoa jurídica na Área dos serviços de saúde se apresenta 
como uma das poucas possibilidades de a gestão municipal dispor da força de trabalho 
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complementar necessària a plena execução dos serviços de saúde, especialmente aqueles 
relacionados a programas e ações que não possuem caráter permanente ou que não tenham 
como ser viabilizados pelo quadro próprio de pessoal. 

3.4. Assim para garantir que os serviços de saúde á população não sofram solução de 
continuidade, sobretudo, pelos prejuízos, que por vezes até irreparáveis, possam causar à 
população, justifica-se a presente licitação. 

4. PLANILHA ORÇAMENTARIA 

PROFISSIONAL 
QUANTIDAD 
E DE HORAS 
MUNICÍPIO 

VALOR DA 
HORA 

VALOR 
MENSAL 

VLR P/12(DOZE) 
MESES 

FARMACÊUTICO 160 

TÉCNICO DE ENFERMAGEM 8499 

MÉDICO PLANTONISTA 160 

MÉDICO PLANTONISTA SAMU 461 

PISCICÓLO 160 

NUTRICIONISTA 160 

FISIOTERAPÊUTA 480 

ASSISTENTE SOCIAL 320 

DENTISTA 1296 

ENFERMERIRO 3040 

MÉDICO PSF 2112 

MÉDICO AMBULATÓRIO 672 

MÉDICO AUDITOR 160 

AUXILIAR DE DENTISTA 125 

MEDICO PLANTONISTA SAMU FIM 
DE SEMANA 

230 

VALOR TOTAL 

4. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 
a) Executar fielmente o objeto dentro do melhor padrão de qualidade, de forma que os serviços 
a serem executados mantenham todas as especificações técnicas e qualidades exigidas, 
cumprindo todas as especificações estabelecidas neste Termo de Referência; 
b) Executar os serviços, através de mão de obra especializada, na forma preceituada pelo edital 
de licitação, observadas as especificações técnicas e condições comerciais declinadas em seus 
anexos, inclusive com as prescrições do Estatuto das Licitações e Contratos Administrativos, 
respondendo civil e criminalmente, pelas consequências de sua inobservância total ou parcial; 
c) Fornecer mão-de-obra profissional qualificada e habilitada; 
d) Assumir todas as despesas relativas à pessoal e quaisquer outras oriundas, derivadas ou 
conexas com o contrato, tais como: salários, encargos sociais e trabalhistas e eventuais passivos, 
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impostos, alimentação do seu pessoal, deslocamentos de funcionários, equipamentos de 
proteção individual e coletiva, tributos, seguros, taxas e serviços, licenças em repartições 
públicas, registros, autenticações do contrato, etc., e ficando, ainda, para todos os efeitos legais, 
declarada pela contratada a inexistência de qualquer vínculo empregatício entre seus 
empregados e/ou prepostos e a contratante; 
e) Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas decorrentes de impostos, despesas com 
mão de obra, encargos sociais, trabalhistas, previdenciários, fiscais e comerciais, taxas, seguros 
e outras despesas que incidam direta ou indiretamente na execução dos serviços objeto deste 
instrumento; 
f) Utilizar de forma privativa e confidencial, os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE 
para a execução do Contrato; 
g) Submeter-se à fiscalização por parte do CONTRATANTE, acatando as determinações e 
especificações contidas neste Termo; 
h) Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a 
envolvam, independente de solicitação; 
i) Os serviços contratados, caso não satisfaçam à Fiscalização da CONTRATANTE, serão 
impugnados, cabendo à Contratada todo o ônus decorrente de sua ré execução direta ou por 
empresa devidamente qualificada, capacidade e de reconhecimento idoneidade, além das 
responsabilidades contratuais; 
j)Aceitar, nas mesmas condições contratuais, os acréscimos ou supressões em até 25% (vinte e 
cinco por cento) do valor inicial do contrato, conforme estabelece o art. 65, da Lei n° 8.666/93 e 
alterações; 
1) Emitir Nota Fiscal de Serviços para qualquer recebimento a ser pago pela CONTRATANTE; 
m)Responsabilizar-se por eventuais danos causados diretamente à CONTRATANTE ou a 
terceiros, decorrentes de culpa ou dolo na execução dos serviços, não excluindo ou reduzindo tal 
responsabilidade a fiscalização ou acompanhamento da Administração; 
m) Assumir integral responsabilidade pela direção e supervisão dos trabalhos garantindo a 
execução dos serviços de acordo com as condições ajustadas; 
n) Comunicar verbalmente, de imediato, e confirmar por escrito à CONTRATANTE, a 
ocorrência de qualquer fato impeditivo dos serviços; 
o) Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuízos 
materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou prepostos, à contratante 
ou a terceiros. 
p) Responsabilizar-se pelo bom comportamento do seu pessoal, podendo o Contratante 

5. DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 
a) Prestar as informações e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada, 
necessárias ao desenvolvimento das atividades relativas às obrigações da contratada. 
b) Notificar a CONTRATADA, imediatamente, acerca da ocorrência de eventuais 
irregularidades na execução dos serviços, fixando o prazo máximo de 24 (vinte e quatro) horas 
para sua regularização; 
c) Prestar as informações e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados 
credenciados da CONTRATADA; 
d) Acompanhar e fiscalizar a execução do presente contrato, através de um funcionário 
especialmente designado que anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com 
o Contrato. 
e) Designar pessoas responsáveis pelo encaminhamento e fiscalização dos serviços ora 
pactuados; 
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O Efetuar o pagamento devido nas condições estabelecidas neste termo; 
g) Ordenar se for o caso, a imediata substituição de empregado da CONTRATADA que 
embaraçar ou dificultar a sua fiscalização; 
h) Observar para que durante toda vigência do mencionado contrato sejam mantidas todas as 
condições de habilitação e qualificação da CONTRATADA, exigíveis na licitação, solicitando 
desta, quando for o caso, a documentação que substitua aquela com prazo de validade vencida; 
i) Assegurar-se da boa qualidade na prestação de serviços pela CONTRATADA 
j) Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as 
obrigações contratuais. 

6. ACRÉSCIMO OU SUPRESSÃO DO OBJETO: 
6.1. À critério do Município, os serviços constantes neste processo poderão sofrer acréscimos 
ou supressões do valor inicialmente proposto pela contratada. 

7. LOCAL DE REALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS: 
7.1. Os serviços serão realizados no Município de Barão de Grajaú. 

8. VIGÊNCIA DO CONTRATO: 
8.1. O contrato de trabalho, objeto deste processo é de 12(doze) meses, caracterizando serviços 
de natureza contínua, atendendo necessidades das partes envolvidas. No caso de renovação, o 
reajustamento da r será objeto de negociação. 

9. PRESTAÇÃO DOS SERVIÇOS 
9.1. Os serviços serão executados no Município, devendo a contratada apresentar os 
funcionários para a execução dos serviços em até 03 (três) dia após a solicitação, devendo o 
mesmo estar disponível para executar os serviços de segunda a sexta-feira, no horário das 08:00 
às 18:00 horas, conforme as solicitações da Secretaria Municipal de Saúde. 
9.2. Os pedidos de serviços serão feitos pela Secretaria Municipal de Saúde de forma semanal, 
quinzenal ou mensal, conforme as necessidades, devendo a Secretaria Municipal de Saúde 
informar a CONTRATADA suas necessidades com antecedência no prazo mínimo de 03(três) 
dias para que a mesma possa disponibilizar seus pessoal para a realização dos serviços (mão de 
obra). 
9.3. A aceitação é condição essencial para o RECEBIMENTO DEFINITIVO do serviço, que 
será realizado exclusivamente pelo recebedor, através da aposição, data e assinatura do carimbo 
de "Atesto" na Nota FiscaUFatura. 
9.4. Em caso de algum tipo de irregularidade verificada nos serviços, a Contratante não receberá 
os serviços, ficando a Contratada obrigada a executar os serviços novamente de forma 
satisfatória, sem prejuízo da aplicação das penalidades cabíveis. 
9.5. Os serviços deverão ser executados em horário comercial de segunda a sexta-feira, das 
08:00 às 18:00 horas. Caso seja necessária a execução dos serviços fora do horário estipulado, a 
contratante deverá comunicar a Contratada os dias e horários para execução dos serviços sempre 
em comum acordo, conforme os casos. 

10. DAS DISPOSIÇÕES FINAIS 
a) O Município terá direito, a qualquer tempo e lugar, de rejeitar quaisquer serviços, que de 
alguma forma, não estejam em estrita conformidade com os requisitos especificados; 
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b) A CONTRATADA garantirá o comportamento moral e profissional de seus empregados, 
cabendo-se responder integral e incondicionalmente por todos os danos e/ou atos ilícitos 
resultante de ação ou omissão destes, inclusive por inobservância de ordens e normas da 
contratante. 
c) Caberá à CONTRATADA, a indenização pecuniária dos danos morais ou materiais causados 
por seus empregados em bens patrimoniais da contratante, desde que comprovado dolo ou 
culpa, do empregado da CONTRATADA. 
d) Desde que apurado o dano e caracterizada a autoria de qualquer empregado da 
CONTRATADA, o valor da indenização será descontado no ato do pagamento de qualquer 
fatura, permitida a compensação inclusive em faturas vincendas, o que fica desde já pactuado. 
e) A CONTRATADA manterá a CONTRATANTE livre de quaisquer reivindicações, 
demandas, queixas e representações de qualquer natureza, decorrentes de sua ação ou omissão. 
f) As documentações de habilitação solicitadas deverão esta de acordo com a Lei n° 8.666/93 e 
10.520/2002. 

Elaborado o Termo de Referência: 

Barão de Grajaú/MA, 

Em / / 

Secretária Adjunta Municipal de Saúde 

Aprovo o Termo de Referência: 

Barão de Graj aú/MA, 

Em / / 

NADIA FERNANDES RIBEIRO 
Secretária Municipal de Saúde 


